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MiCare project
Supporting migrants’ professional and social integration as carers 

Intellectual Output 5
Linee Guida


Goals of the Guidelines

.
.


Benvenuti !
Questa guida è rivolta ai professionisti dell'orientamento e della formazione interessati al materiale del progetto MiCare.

Il progetto MiCare ha sviluppato una serie di strumenti per sostenere l'integrazione delle persone provenienti da un contesto migratorio nel settore dell'assistenza agli anziani. Questa guida pratica ti aiuterà a capire come utilizzare due strumenti del progetto: lo strumento di valutazione MiCare e il kit di formazione MiCare.

La guida è rivolta sia a professionisti esperti che a professionisti che stanno iniziando la loro carriera. È inoltre progettato per fornire supporto a professionisti con poca esperienza di lavoro con persone provenienti da contesti migratori..  

Questo documento è il risultato di un progetto di due anni e mezzo, che comprende una fase pilota con 80 persone provenienti da contesti migratori in Finlandia, Francia, Italia e Spagna. Le conclusioni di questa fase pilota sono state analizzate per adeguare il materiale e scrivere queste linee guida. Contiene un tutorial e suggerimenti pratici per aiutarti a familiarizzare con gli strumenti MiCare in modo rapido ed efficace. 

Tutti i materiali del progetto sono disponibili gratuitamente sul sito web di MiCare, tradotti in inglese, spagnolo, francese, finlandese e italiano. Lo strumento di valutazione è disponibile anche in tedesco.
[image: ]MiCare è un Progetto con duplice obiettivo :
1. Sostenere l'inclusione sociale e professionale delle donne migranti, incoraggiandone l'integrazione come badanti per gli anziani
                2. Migliorare la qualità dei servizi di assistenza forniti agli anziani 

6 partners da 5 paesi europei :
IPERIA, coordinatore. Associazione per la professionalizzazione
dei dipendenti dell'assistenza domiciliare in Francia
CESUR, organizzazione di formazione in Spagna
Margotta, organizzazione di formazione in Italia
UDD, organizzazione di formazione in Francia
Laurea universitaria per scienze applicate in Finlandia
WIAB, centro di ricerca in Austria

MiCare ha una metodologia mista
Combinare competenze dei partner, ricerche sul campo, interviste con gruppi target
E 2 fasi pilota con 80 donne migranti 

MiCare è coofinanziato dal programma Erasmus+ 
 Da novembre 2020 a Giugno 2023

    Il progetto
         https://www.micareproject.eu/
          

[image: ]1. Report di analisi comparativa
Studio transnazionale che identifica i fattori abilitanti e gli ostacoli all'integrazione sociale e professionale dei caregiver migranti.
2. Quadro delle competenze
Strumento tecnico che identifica le competenze e le abilità richieste relative ai caregiver che lavorano con le persone anziane.
3. Strumento di valutazione
Strumento di valutazione online per valutare l'esperienza precedente e la conoscenza dei caregiver che lavorano con le persone anziane
4. Kit strumenti formativi
Toolkit di apprendimento misto che comprende contenuti pedagogici, esercizi e risorse.
5. Linee guida  : questo documento

Risorse online
[bookmark: _Hlk135759509]https://www.micareproject.eu/


Principali risultati del progetto


[image: ]Lo scopo delle linee guida è : 
· illustrare il percorso formativo
· fornire informazioni sulle diverse fasi delle attività online e faccia a faccia
·  dare indicazioni generali e suggerimenti per un uso efficace degli strumenti 
·  sottolineare le criticità legate alla formazione
Kit strumenti formativi - utilizzo
How to use it 


[image: ]
Il toolkit di formazione è stato sviluppato sulla base del quadro delle competenze IO 2  
(disponibile su https://www.micareproject.eu/)

[bookmark: _Hlk134023894]Kit strumenti formativi


[image: ]Strumento di valutazione - online [image: ]

MODULO  5
Ricerca del lavoro
Glossario
MODUL 4
Gestione casa
MODULO 2  Utenza
MODULO 1 Competenze base
MODULO 3  
Lavoro di cura                                                        
Piattaforma kit strumenti online[image: ]
 Kit strumenti


[image: ][image: ][image: ][image: ][image: ][image: ]A cosa serve ?
Lo strumento di valutazione è fatto per valutare l'esperienza professionale e le competenze delle persone che lavorano nel campo dell'assistenza agli anziani o delle persone che vorrebbero lavorare come assistenti agli anziani. 
È inteso come il primo passo per personalizzare le sessioni di allenamento. 
Strumenti di valutazione online
[image: ]
Come è strutturato ?
Si tratta di un questionario diviso in 6 parti. La prima parte è dedicata all'autovalutazione del tirocinante. 
Le altre 5 parti corrispondono alle 5 aree di competenza evidenziate nel quadro delle competenze. Tali elementi sono valutati obiettivamente.  
Strumenti di valutazione  online
[image: ]
Come accedere allo strumento ?

Lo strumento è stato progettato per essere utilizzato grazie a una piattaforma online. È accessibile con un computer, un cellulare o una tavoletta digitale. Si consiglia di utilizzare questa versione. lien
È disponibile anche una versione cartacea.  link
Strumenti di valutazione online
[image: ]
Valutazione dei risultati (1)
• Alla fine del processo lo strumento fornisce automaticamente la percentuale di risposte corrette (versione online). Ciascuna delle 6 parti viene valutata separatamente.  
• Se il punteggio > il 60% di risposte corrette 
• Il tirocinante dimostra un'adeguata padronanza di questo settore.  Durante le sessioni di formazione, è possibile ridurre la formazione relativa a tali competenze
Assessment tool online
[image: ]
Valutazione dei risultati (2)
Se il punteggio < il 60% di risposte corrette 
Il tirocinante manca di esperienza professionale e / o non padroneggia le competenze attese nel settore.  Durante le sessioni di formazione, si consiglia di porre l’accento sulle specifiche competenze per le quali si è riscontrato un gap.

Assessment tool online
[image: ]
Consigli per l’uso (1)
Il candidato deve avere un livello linguistico A2 (acquisito) per compilare il questionario.
Le competenze digitali di base sono necessarie per la versione online. 
La sessione dura circa 45 minuti.  È meglio fornire un computer e una buona connessione Internet alla tirocinante.

IPERIA
Assessment tool online
[image: ]

[bookmark: _Toc433639646][bookmark: _Toc433640046][image: ]Assessment tool online
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Consigli per l’uso (2)
Lo strumento è più adatto per una singola sessione in quanto spesso richiede l'assistenza di un supervisore.
Si consiglia di introdurre la sessione spiegando che non è intesa come un test o un esame, ma come il primo passo per comprendere meglio le sue esigenze formative.

[image: ][image: ][image: ][image: ]Assessment tool online
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Consigli per l’uso (3)
Prima delle sessioni di formazione, si consiglia di integrare questo processo di valutazione con un colloquio individuale, per commentare i risultati con il tirocinante e discutere le sue motivazioni.

Consigli per l’uso (4)

Nella versione online è possibile estrarre i risultati del processo di valutazione (in pdf) e fornirli al tirocinante. 
Assessment tool online
[image: ]
Consigli d’uso (5)
Lo strumento può essere utilizzato da un formatore professionista per identificare le esigenze di formazione prima di iniziare la sessione di formazione MiCare. 
In alternativa, potrebbe anche essere utilizzato dai consulenti di orientamento per fornire consigli di orientamento professionale.  
Assessment tool online
[image: ]
Training toolkit platform 
online[image: ]
Come può essere utile?
L'obiettivo principale del toolkit di formazione è quello di dotare I formatori degli strumenti necessari per essere in grado di formare donne migranti con un basso livello di competenze linguistiche e digitali nel campo dell'assistenza agli anziani
CESUR

[image: ]CESUR
Training toolkit platform 
online[image: ]
 Come è strutturata?
La piattaforma è divisa in due sezioni : una per I formatori ed una per I corsisti.




The trainers one is composed by:
[image: ]CESUR
Training toolkit platform 
online[image: ]
 Come è strutturata?
Il corso per formatori comprende:
• L'introduzione e la metodologia della formazione
• I piani di lezione
• Il contenuto di ogni modulo con le loro attività



[image: ]CESUR
 Come è strutturata?
Il corso per tirocinanti comprende:
• Il contenuto di ogni modulo
• Le attività online
• Le risorse aggiuntive includono un glossario e le versioni scaricabili del contenuto dei moduli

Training toolkit platform 
online[image: ]


[image: ]Come accedere agli strumenti?
È possibile accedere al toolkit di formazione tramite questo link https://campusmicareproject.cesurformacion.com/
Una volta lì, saranno richiesti il profilo e la password di un account creato. 
Per creare un nuovo account studente, viene attivato un sistema di accesso automatico. Nel caso in cui l'account necessario per creare sia destinato a un formatore, è necessario inviare un'e-mail all'amministratore del della piattaforma richiesto richiedendo la creazione di tale account formatore. internacional@cesurformacion.com
Training toolkit platform 
online[image: ]
CESUR


[image: ]CESUR
Training toolkit platform 
online[image: ]
Moduli e attività online
Il contenuto è diviso nei prossimi cinque moduli:
• Modulo 1: Caregiver: conoscenze di base
• Modulo 2: Identificare i diversi gruppi di destinatari dell'assistenza
• Modulo 3: Aree di cura coperte dai caregiver
• Modulo 4: Lavori domestici: compiti diversi
· • Modulo 5: Come trovare un lavoro


Training toolkit  Training toolkit CESUR
[image: ]CESUR
Training toolkit platform 
online[image: ]
Moduli online e attività
Ogni modulo è ampliato con una serie di attività online. Alcune di queste attività possono essere completate direttamente nella piattaforma online  mentre altre devono essere scaricate e stampate per poterle compilare. 


[image: ] Consigli e suggerimenti d’uso
Si raccomanda ai formatori di familiarizzare con il materiale didattico prima dell'inizio dell'attività formativa al fine di adattare il corso al profilo dei tirocinanti.Nonostante il toolkit suggerisca ai formatori un percorso da seguire durante le sessioni formative, è estremamente raccomandato che gli insegnanti decidano il numero di attività e le loro modalità (faccia a faccia o online) da completare o anche se è necessario modificare o aggiungere più contenuti.

CESUR
Training toolkit platform 
online[image: ]

[image: ] 
 
Il corso sarà erogato con una modalità di apprendimento misto che comprende formazione faccia a faccia e online ed è diviso nei seguenti5 moduli: 
· Modulo 1: Caregiver: conoscenze di base   
· Modulo 2: Identificazione dei diversi gruppi
                 di riceventi le cure
· Modulo 3: Aree di cura coperte dai caregivers 
· Modulo 4: Lavori domestici  
· Modulo 5: Come trovare lavoro


 Formazione
Metodologia



[image: ]Formazione
Durata



· La durata totale del Corso è tra le 20 e le 42 ore in relazione alle caratteristiche degli student.
· La durata di  ogni modulo è tra le 4 e 8 ore 




[image: ]Formazione
Caratteristiche del target e suggerimenti

  • livello linguistico: almeno livello A2
• competenze informatiche: il livello può essere piuttosto basso e necessitare di un adeguato supporto o in alcuni casi di una diversa gestione dei contenuti; ad esempio stampando i materiali
• Sostegno: aiuterebbe sostenere le donne migranti nella gestione dei bambini per incoraggiare la frequenza al corso e i costi di trasporto (biglietto dell'autobus ...)



[image: ]La struttura e il contenuto di ogni modulo includono:
• Slide 1 : area di competenza assegnata e titolo
• Slide 2 : obiettivo del modulo
• Slide 3: risultati dell'apprendimento 
• Slide 4 : diverse unità del modulo 
• Il piano di lezioni del toolkit del trainer è disponibile sulla piattaforma per ogni modulo e unità

[bookmark: _Hlk134110845]Formazione
Moduli





[image: ]Formazionee Moduli
Modules

ATTIVITÀ
Per ogni attività troverete l'indicazione generale:
1) Collettivo/individuale/online
2) Livello linguistico  
Formatore
Per ogni modulo è presente un Power Point sulla piattaforma che comprende:
• contenuti pedagogici
• attività ed esercizi e relative correzioni







[image: ]STUDENTI
Per ogni modulo sono disponibili sulla piattaforma 2 tipi di supporti:
• un modulo semplificato contenuto Power Point
• un Power Point separato con attività ed esercizi
         •  risorse aggiuntive
Formazione
Moduli




[image: ]CONSIGLI


 Tutte le attività suggerite sono facoltative e spetterà al formatore decidere quale sia la più adatta per  il gruppo e/o individuale in relazione a:
• Comprensione del linguaggio
• Livello culturale
• Competenze informatiche


[image: ]Caregiver: conoscenze di base
Mod 1

Unità e obiettivi:
• CO 1.1: Introduzione: professione di caregiver
• CO 1.2: Condizioni di lavoro
• CO 1.3: Come affrontare le barriere culturali e     linguistiche?
• CO 1.4: Comunicazione: vocabolario di base
• CO 1.5: Impara i tuoi diritti e doveri come caregiver


[image: ]Attività Unità 1.01 
Caregiver: Conoscenze di base
Mod 1

L'attività prevista ha l'obiettivo di:
- Conoscere i principali compiti dei caregiver.
- Sottolineare del caratteristiche del il profilo dei caregiver. 

SUGGERIMENTI: nonostante il fatto che l'unità e l'attività siano pensate per essere studiate online, il formatore è in grado di impartire, sia il contenuto che l'attività, o uno di essi faccia a faccia in base alle necessità dei tirocinanti.

[image: ]L'attività prevista ha l'obiettivo di:
- Essere a conoscenza delle condizioni di lavoro nel paese.
- Confermare se le condizioni di lavoro del caregiver sono adeguate alle necessità dei tirocinanti. 
TIPS: Nonostante il fatto che l'unità e l'attività siano pensate per essere studiate online, il formatore è in grado di impartire, entrambi, il contenuto e l'attività, o uno di essi faccia a faccia in base alle necessità dei tirocinanti.

Mod 1

Attività Unità 1.02 
Condizioni di lavoro



[image: ]L'attività prevista ha l'obiettivo di:
· Presentare diversi consigli al fine di facilitare l'integrazione della persona migrante.
· Identificare modi per affrontare le barriere linguistiche e culturali
TIPS: Nonostante il fatto che l'unità e le attività siano pensate per essere studiate online, il formatore è in grado di impartire, il contenuto e le attività, o uno qualsiasi di essi faccia a faccia in base alle necessità dei tirocinanti. L'attività di saggio è consigliata solo agli studenti il cui livello linguistico è alto.

Mod 1

Attività Unità 1.03 
Come gestire le barriere linguistiche culturali


[image: ]Le attività previste hanno l'obiettivo di:
- Migliorare il vocabolario dei migranti nella nuova lingua.
- Presentazione del vocabolario di base relativo al lavoro di cura. 
TIPS: Nonostante il fatto che l'unità e le attività siano pensate per essere studiate online, il formatore è in grado di impartire, il contenuto e le attività, o uno qualsiasi di essi faccia a faccia in base alle necessità dei tirocinanti. L'attività di saggio è consigliata solo agli studenti il cui livello linguistico è alto.
Mod 1

Attività Unità 1.04
Communicazione: vocabolario base


[image: ]L'attività prevista ha l'obiettivo di:
· Conoscere i diritti lavorativi e le mansioni lavorative come caregiver.
TIPS: Nonostante il fatto che l'unità e le attività siano pensate per essere studiate online, si raccomanda vivamente che il formatore opti per la modalità di persona in base alle necessità (livello di lingua e / o conoscenza di base) dei tirocinanti. L'attività di saggio è consigliata solo agli studenti il cui livello linguistico è alto.

Mod 1

Attività Unità 1.05 
Diritti e doveri del caregiver


[image: ]Mod 2

Identificare I diversi gruppi di riceventi le cure
 Unità e obiettivi: 
CO 2.1. Identificare i diversi gruppi di destinatari dell'assistenza in base alle loro esigenze 
CO 2.2 Prendersi cura delle persone con malattie mentali e neurologiche 
CO 2.3 Prendersi cura delle persone con malattie psicomotorie e problemi di mobilità 
CO 2.4 Prendersi cura delle persone con malattie cardiache 
CO 2.5 Prendersi cura di persone affette da malattie terminali 





Activities :
Tips :




[image: ]Attività:  sia online che faccia a faccia, individuali o in coppia/piccoli gruppi
Le attività pianificate hanno lo scopo di : 
· conoscere il processo decisionale e cosa fare quando un cliente ha un disturbo della memoria o una possibile depressione
[bookmark: _Hlk136353007]TIPS:. Come formatore, puoi valutare qual è il modo migliore per procedere con il tuo gruppo. Scegli attività e soluzioni adatte. Alcune attività sono pianificate per essere condotte in classe, le altre sono adatte sia per il lavoro online che in classe, individualmente o con altri tirocinanti. Si prega di vedere i suggerimenti nel Modulo 2 PowerPoint.





Activities :
Tips :

Actività CO 2.2: prendersi cura di persone con problemi mentali e neurologici 
Mod 2


[image: ]Attività: sia online che faccia a faccia, individuali o in coppia/piccoli gruppi
Le attività pianificate hanno lo scopo di: 
· identificare diversi ausili per la mobilità
· sapere quale ausilio per la mobilità scegliere
· sapere dove trovare ausili per la mobilità per un cliente nella zona
TIPS: Come formatore, puoi valutare qual è il modo migliore per procedere con il tuo gruppo. Scegli attività e soluzioni adatte. Alcune attività sono pianificate per essere condotte in classe, le altre sono adatte sia per il lavoro online che in classe, individualmente o con altri tirocinanti. Si prega di vedere i suggerimenti nel Modulo 2 PowerPoint.








Activities :
Tips :

Attività CO 2.3: prendersi cura di persone con problemi psicomotori e di mobilità
Mod 2


[image: ]Attività:  Sia online che faccia a faccia, individuali o in coppia/piccoli gruppi
Le attività pianificate hanno lo scopo di : 
· identificare diversi sintomi correlati alle malattie cardiache
·   sapere quali problemi quotidiani ci possono essere per una persona con una malattia cardiaca
TIPS: Come formatore, puoi valutare qual è il modo migliore per procedere con il tuo gruppo. Scegli attività e soluzioni adatte. Alcune attività sono pianificate per essere condotte in classe, le altre sono adatte sia per il lavoro online che in classe, individualmente o con altri tirocinanti. Si prega di vedere i suggerimenti nel Modulo 2 PowerPoint.







Activities :
Tips :

Mod 2

Actività CO 2.4 Prendersi cura di persone con problemi di cuore

[image: ]Attività:  Sia online che faccia a faccia, individuali o in coppia/piccoli gruppi
Le attività pianificate hanno lo scopo di : - 
· conoscere i confini comunicativi e professionali con un cliente con una malattia terminale e la famiglia
·  sapere quando contattare gli operatori sanitari
TIPS:. Come formatore, puoi valutare qual è il modo migliore per procedere con il tuo gruppo. Scegli attività e soluzioni adatte. Alcune attività sono pianificate per essere condotte in classe, le altre sono adatte sia per il lavoro online che in classe, individualmente o con altri tirocinanti. Si prega di vedere i suggerimenti nel Modulo 2 PowerPoint.






Activities :
Tips :

Actività CO 2.5 Prendersi cura di persone malate terminali
Mod 2


[image: ]Attività:  faccia a faccio , in coppia/piccolo Gruppo.
Le attività pianificate hanno lo scopo di : 

·  identificare le proprie competenze ed esperienze rilevanti per il lavoro di cura
·  identificare i propri punti di forza per quanto riguarda il lavoro di cura

TIPS: Come formatore, puoi valutare qual è il modo migliore per procedere con il tuo gruppo. Scegli attività e soluzioni adatte. 





Activities :
Tips :

Mod 2

Attività conclusive del modulo 2

[image: ]Aree di cura coperte dal caregiver
Mod 3

Unità e obiettivi:
• CO 3.1: Igiene personale dei destinatari delle cure
• CO 3.2: Istruzioni per cucinare e diete specifiche per i destinatari, desideri ed esigenze di cura
• CO 3.3: Tipi di farmaci e loro usi
• CO 3.4: Attività sociali e tempo libero. Come comunicare con i destinatari dell'assistenza ; le attività ricreative


[image: ]Le attività pianificate hanno lo scopo di :
·  Essere consapevoli dell'importanza dell'igiene
·  Conoscere i compiti dei caregiver relativi all'igiene
TIPS:  Per poter svolgere correttamente l'attività di simulazione è necessario che si sia creato un sentimento di vicinanza lungo le precedenti sessioni formative. L'attività online può essere svolta di persona individualmente o collettivamente in base al profilo dei tirocinanti 


Mod 3

           Actività Unità 3.01 
Igiene personale 



[image: ]Le attività pianificate hanno lo scopo di :
· Identificare i nutrimenti di base di una dieta di base
· Adattare la dieta di base in base alle necessità del destinatario dell'assistenza
TIPS: A seconda delle conoscenze pregresse dei membri del gruppo, le attività possono essere completate collettivamente, creando una comunità di apprendimento. Se i tirocinanti incontrano molte difficoltà nel creare l'attività di pianificazione alimentare, l'esercizio dietetico specifico dovrebbe essere evitato.  In base alle necessità dei tirocinanti, l'attività online può essere svolta di persona individualmente o collettivamente

Mod 3

           Attività Unità 3.02 
Istruzioni per cucinare- diete specifiche


[image: ]           Attività Unità 3.03 
Tipi di medicamenti ed usi
Mod 3

Le attività pianificate hanno lo scopo di :
·  Saper conservare e trattare i diversi farmaci
·  Identificare il tipo di farmaco più consumato nei destinatari delle cure
TIPS Mostrare  ai tirocinanti l'importanza di seguire le istruzioni del personale medico  èl'obiettivo principale di questo modulo. Per l'attività di simulazione è fondamentale creare una sensazione di vicinanza tra gli studenti. Al fine di rendere più facile l'attività online, si può fare l’esercizio  collettivamente.



[image: ]           Actività Unità 3.04 
Attività sociali e tempo libero- Comunicazione
Le attività pianificate hanno lo scopo di :
 Identificare e praticare i punti essenziali per una comunicazione fluida
 Aumentare la consapevolezza dell'importanza delle attività ricreative per i destinatari dell'assistenza
TIPS:. Durante questo modulo è particolarmente importante che quei tirocinanti che hanno esperienza di cura delle persone anziane spieghino le loro esperienze. Nel caso in cui i membri del gruppo possano avere difficoltà con l'attività online, il formatore è in grado di modificare l'attività svolgendola di persona.
Mod 3



[image: ]Unità e obiettivi:
• CO 4.2: Lavanderia e vestiti
• CO 4.3: Sicurezza e situazioni critiche
• CO 4.1: Pulizia della casa
Mod 4

Lavoro domestico :i compiti



[image: Une image contenant personne, habits, Visage humain, femme

Description générée automatiquement][image: Une image contenant personne, habits, Visage humain, femme

Description générée automatiquement]Attività Unità 4.01
Pulizie della casa

Mod 4

Le attività pianificate hanno lo scopo di :
- identificare i diversi tipi di sporco
- identificare i diversi materiali per la pulizia e i prodotti per la pulizia e il loro utilizzo
- identificare i pittogrammi per i prodotti tossici
TIPS: A seconda del paese, la prima parte di questo corso può essere trovata direttamente online o in formato cartaceo. Ci sono una vasta gamma di attività in offerta, poiché la manutenzione della casa fa parte del nostro core business.
Attività Unità 4.02
Lavanderia e cura degli abiti

· Le attività pianificate hanno lo scopo di :
- identificare i pittogrammi utilizzati sulle etichette dei capi di abbigliamento
-  identificare i passaggi per lavare i vestiti
-  Utilizzo di un ferro da stiro
TIPS:  Per ottenere il massimo da questa attività, ti consigliamo di mettere gli studenti in situazioni di vita reale: offri loro cestini per lo smistamento della biancheria, ferri da stiro, asciugatrici o diversi tipi di detersivo in polvere per esercitarti a leggere le etichette.

Mod 4




[image: Une image contenant personne, habits, Visage humain, femme

Description générée automatiquement]Attività Unità 4.03
Sicurezza e situazioni critiche

· Le attività pianificate hanno lo scopo di :
- identificare le diverse tipologie di incidenti domestici
· - conoscere i numeri di emergenza
TIPS: Gli studenti devono essere consapevoli dei vari rischi in casa e avere i  riflessi  pronti per chiamare i servizi di emergenza appropriati. È essenziale adattare i nomi e i numeri a ciascun paese.
Mod 4



[image: ]Unità e obiettivi : 
• CO 5.1 : profilo professionale; soft skills e hard skills
• CO 5.2 : creazione di un curriculum vitae
• CO 5.3 : canali di ricerca di lavoro
• CO 5.4 : come gestire un colloquio di lavoro

Mod 5

Come trovare lavoro


· [image: ]
           Attività Unità 5.01 
Profilo professionale: competenze specialistiche e comeptenze trasversali
Le attività previste hanno l'obiettivo di:
- riconoscere le competenze necessarie per svolgere il ruolo di caregiver 
-  ricostruire esperienze passate. Questa attività è propedeutica alla stesura del CV 
TIPS :  valutare se i candidati sono in grado di svolgere l'attività individuale; in caso contrario, svolgere le attività in gruppo e fornire un maggiore supporto individuale.



Unit and objectives : 
· CO 5.1 : professional profile ;soft skills and hard skills
· CO 5.2 : curriculum vitae redaction
· CO 5.3 : job search channels
· CO 5.4 : how to manage a job interview

· CO 5.2 : curriculum vitae redaction
· CO 5.3 : job search channels
· CO 5.4 : how to manage a job interview


Activities :
Tips :

Mod 5


[image: ]Mod 5

I compiti previsti nell'unità precedente sono preparatori a questa unità. Le altre attività previste hanno l'obiettivo di:
- avere una ricca ricostruzione di precedenti esperienze lavorative
-redigere il CV
TIPS : verificare se i candidati sono in grado di redigere un CV sia dal punto di vista tecnico (se c'è accesso ad un PC e sanno come usarlo), sia dal punto di vista dei contenuti e della conoscenza scritta della lingua. Sulla base di questo piano di verifica per un maggiore sostegno individuale.


Attività Unità CO 5.2 
               Redazione del curriculum vitae






[image: ]Attività Unità CO 5.3 
               Canali di ricercar del lavoro


               curriculum vitae redaction

Mod 5

Le attività pianificate hanno lo scopo di  :
- comprende l'importanza di essere attivi nella ricerca di lavoro 
-  dare un metodo per cercare lavoro
TIPS : 
valutare se l'attività individuale è troppo difficile per i candidati. In questo caso svolgere tutte le attività in un gruppo con successiva supervisione individuale.




[image: ]Le attività pianificate hanno l’obiettivo di  :
capire quali possono essere le richieste di un colloquio capire come argomentare le risposte
TIPS :  valutare se l'attività individuale è troppo difficile per i candidati. In questo caso svolgere tutte le attività in gruppo condividendo l'eventuale risposta individuale dei candidati.



Attività Unità CO 5.4 
     Come gestire un colloquio di lavoro 


               curriculum vitae redaction

Mod 5






[image: ]             Glossario


               curriculum vitae redaction

Il glossario include per ogni modulo le parole più tecniche e complicate che normalmente non fanno parte del linguaggio di base. Ogni studente sarà in grado di consultare il glossario, comprendere il significato delle parole e imparare.
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